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Estimado editor: 

En el artículo La educación 4.0 y su aplicación en la educación médica superior,(1) 

sus autores refieren una expectativa de suma trascendencia para directivos y 

docentes de la Universidad Médica: “[…] mantenerse al día y preparar a los 

médicos para un mundo digital hiperconectado.” Al respecto, cabría preguntarse 

si esta perspectiva está siendo cumplimentada como parte del sistemático proceso 

de perfeccionamiento del proceso docente-educativo, objetivo esencial del 

trabajo metodológico estatuido.  

Atendiendo a lo anteriormente expuesto, hay que tener en cuenta que retroceder 

no necesariamente implica girar el sentido de la marcha e ir hacia atrás, 

alejándose del cometido señalado como la meta a la que corresponde llegar; ya 

que permanecer estable en el curso de un proceso de cambio adaptativo, como el 

que debe seguir la educación dentro del desarrollo social, representa también un 

distanciamiento progresivo, por abandono, del destino al que debe conducir el 
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trayecto establecido. Entonces, sobre la base de este punto de vista, se puede 

inferir que la demora en la integración de las tecnologías de la información y las 

comunicaciones (TIC) en la gestión de la enseñanza-aprendizaje, resulta una 

expresión de inercia que incide negativamente en el cumplimiento de la 

responsabilidad social de la universidad médica, al constituir una deuda educativa 

antagónica con la pertinencia.(2) 

La integración de las TIC en la gestión de la enseñanza-aprendizaje en las carreras 

presenciales, si bien constituyó una medida emergente útil durante la pandemia 

de la COVID-19, no debe apreciarse como una alternativa aplicable en caso de una 

crisis sanitaria; su implementación viene siendo reclamada desde antes, producto 

de su contribución a la formación profesional integral, hecho que ha sido 

representado como un indicador de prestigio digital de las universidades, 

concebidas como instituciones que prestan servicio a la sociedad y ofrecen la 

posibilidad de aprender en cualquier momento y lugar.(3) 

Hoy se plantea que la virtualidad debe legitimarse como un entorno educativo más 

a utilizarse,(4) en el que los docentes consigan crear condiciones para el logro de 

habilidades cognitivas mediante la gestión de información,(5) lo que implica 

promover la innovación en la gestión didáctica con vista a centrar el proceso 

formativo en el propio estudiante(6,7) y, por ende, superar el uso restringido de la 

tecnología digital como soporte de repositorios de materiales docentes. Así se 

crean ambientes interactivos que, como verdaderas aulas virtuales, reúnan las 

condiciones necesarias para encauzar el proceso de aprendizaje y sirvan de 

complemento a la docencia presencial, de manera que permitan ampliar el rango 

de acción de la intervención educativa durante la enseñanza-aprendizaje.(8) 

La transformación digital que actualmente ocurre a escala mundial también 

compete a las universidades, al imponerles la necesidad de adoptar la visión de 

cambio proactivo, en el que se incluye el de la evolución de la cultura 

organizacional, factor clave para romper la inercia y poder avanzar hacia la nueva 

forma de gestión académica que exige la época en que vivimos.(9) Esta 

transformación universitaria ineludible se ha catalogado como un proceso 

complejo que no se reduce a la mera aceptación de la tecnología digital, sino que 

conlleva al rompimiento con “[…] un modelo organizativo de distribución del 

tiempo y el espacio en horarios rígidos desarrollados presencialmente en aulas 

físicas […]”,(10) para lo cual se plantea “[…] que debe ser abordada sin dilaciones, 

pero también con un enfoque crítico y reflexivo bajo las particularidades de cada 

institución,”(11) y se ha recomendado “[…] que sería apropiado y beneficioso 

desarrollar un completo programa de investigación alrededor de este 

fenómeno”.(12) 
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García,(13) investigador con una amplia y significativa producción científica en el 

campo de la innovación educativa, ha llamado la atención de los directivos 

universitarios sobre la imprescindible reflexión que debe anteceder la toma de 

decisiones con respecto a la adopción de modelos híbridos de enseñanza-

aprendizaje, de manera que se logre conjugar la experiencia adquirida en la 

presencialidad con las potencialidades que ofrece la virtualidad; así como al hecho 

de que la trasformación digital no tiene como centro a la tecnología, sino a la 

comunidad universitaria en su doble rol: fuente y receptora del cambio. 

El autor evidencia que la transformación digital universitaria debe estar sustentada 

en una gestión académica estratégica en la que se priorice la atención a las 

necesidades formativas de estudiantes y profesores, ejecutores principales del 

proceso de cambio, lo que supone la instauración de una política institucional bien 

definida que siente las bases del quehacer cotidiano en las instituciones 

educativas. López y otros(14) han indicado “[…] repensar la formación y 

capacitación docente en materia digital […] para que no suponga una barrera 

añadida al proceso de transformación […].”  La gestión del conocimiento no debe 

faltar dentro de la proyección estratégica de la gestión académica en función del 

cambio y, en particular, el conocimiento que deriva de la implementación de 

innovaciones docentes específicas, por lo que la actividad científico-metodológica 

debe estar dirigida al registro de la experiencia adquirida, con el propósito de 

socializarla. 

Estamos siendo convocados a pagar una deuda educativa para lo cual debemos salir 

de la zona de confort y convertirnos en constructores de aulas en el terreno de la 

virtualidad. Sin pausa ni improvisaciones, tenemos que prepararnos para la 

explotación didáctica de la plataforma Moodle, como parte de una táctica de 

reanimación de la cultura institucional, a la cual podemos aportar con la 

experiencia adquirida con la puesta en marcha de nuestra creatividad innovadora.  
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