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RESUMEN

Introduccion: La tendencia de la formacidn en linea y a distancia sigue en progreso
asociado al desarrollo tecnoldgico de la web y la inteligencia artificial. El uso de las
plataformas, como Moodle, predomina en centros académicos; sin embargo, aun
persisten estudiantes y docentes que hacen rechazo porque demanda autonomia,
disciplina y nuevas habilidades tecnolégicas. Se requieren entonces métodos e
incitativas que motiven su uso y el autoaprendizaje. Para ello pueden aplicarse las
insignias como sistemas de premio que estimulen el aprendizaje. Estas se emplean
en evaluaciones individuales y grupales, que muestran el avance progresivo del
estudiante de forma creativa. Esto incentiva a la apropiacion de un modo de
actuacioén en esta modalidad virtual.

Objetivo: Disenar un sistema de insignias digitales, orientado al desarrollo de
habilidades informacionales, basado en experiencias practicas aplicadas en cursos
de posgrado.
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Métodos: El sistema fue desarrollado en la Universidad Tecnoldgica de La Habana
“José Antonio Echeverria”. La muestra la conformaron 24 estudiantes de posgrado
de un curso a distancia en 2024. Se emplearon métodos tedricos como el analitico-
sintético, la modelacion y el sistémico estructural funcional; y empiricos como el
analisis documental, la observacion y la sistematizacion de experiencias.

Resultados: El sistema lo conforman de 76 insignias, distribuidas por seis
habilidades informacionales en tres niveles de desarrollo. Cada insignia responde
al avance progresivo del estudiante por la realizacién practicas de las acciones y
operaciones de las habilidades.

Conclusiones: El sistema de insignias se presenta como una herramienta eficaz
para motivar el desarrollo de habilidades informacionales en estudiantes de
posgrado. Asi se promueven la autonomia, la disciplina y la participacion activa,
fundamentales en la educacién a distancia.

Palabras clave: emblemas e insignias; motivacion; educacion a distancia;
alfabetizacion informacional.

ABSTRACT

Introduction: The trend toward online and distance learning continues to grow in
tandem with technological developments in the web and artificial intelligence. The
use of platforms such as Moodle is widespread in academic centers; however, some
students and teachers still reject it because it requires autonomy, discipline, and new
technological skills. Methods and incentives are therefore needed to encourage its
use and self-learning. To this end, badges can be used as reward systems to
stimulate learning. These are used in individual and group assessments, which show
the student's progressive progress in a creative way. This encourages the adoption
of a mode of action in this virtual modality.

Objective: To design a digital badge system aimed at developing information skills,
based on practical experiences applied in postgraduate courses.

Methods: The system was developed at the José Antonio Echeverria Technological
University of Havana. The sample consisted of 24 graduate students from a distance
learning course in 2024. Theoretical methods such as analytical-synthetic, modeling,
and functional structural systems were used, as well as empirical methods such as
documentary analysis, observation, and the systematization of experiences.

Results: The system consists of 76 badges, distributed across six information skills
at three levels of development. Each badge corresponds to the student's progressive
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advancement through the practical implementation of the skills' actions and
operations.

Conclusions: The badge system is presented as an effective tool for motivating the
development of information skills in graduate students. This promotes autonomy,
discipline, and active participation, which are fundamental in distance education.

Keywords: emblems and badges; motivation; distance education; information
literacy.

Recibido: 14/11/2025
Aceptado: 04/01/2026

Introduccion

La formacion en linea surge como una evolucién de la educacion a distancia (EaD).
En sus inicios utilizé diversos medios como la radio, la televisién y el teléfono para
superar la distancia fisica entre educadores y estudiantes. Con la expansion de
internet a finales de la década de los afios 90, se impulsé la educacion virtual o e-
learning. El cambio hacia la Web 2.0 en los afios 2000 permitié un enfoque mas
colaborativo e interactivo, que consolidé la formacién en linea como modalidad
educativa con caracteristicas propias y perspectivas pedagodgicas mas activas y
participativas.("-

Este desarrollo de la web también dio lugar a plataformas de teleformacion mas
relevantes como Moodle.2%)Esta se considerada un sistema de gestién de
aprendizaje, por su sigla en inglés (Learning Management System, LMS) de cédigo
abierto con bases pedagogicas que fomenta un aprendizaje activo, colaborativo y
centrado en el estudiante. Aunque era utiliza en muchas partes del mundo en
diversos contextos educativos, el periodo de la pandemia de COVID-19, incrementd
su uso significativamente.*-

A pasar de ser un entorno flexible con multiples usos y facilidades, algunos
estudiantes y docentes rechazan la ensefianza-aprendizaje mediante plataformas
en linea.®) Esta modalidad demanda autonomia, disciplina y nuevas habilidades
tecnologicas. Los alumnos manifiestan en ocasiones sobrecarga de informacién y
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falta de organizacion en los contenidos para su estudio. Requiere, ademas, una
preparacion pedagdgica y tecnologica de los educadores para su efectiva
utilizacion. Por ello el docente requiere de buscar métodos e incitativas que
motiven el uso de este medio y el autoaprendizaje.

Algunas estrategias que recomiendan los especialistas y pedagogos en el uso de
estas plataformas para motivar el aprendizaje en linea de los estudiantes son:(")

— Promover la motivacion intrinseca, al vincular el aprendizaje a intereses y
objetivos personales del estudiante.

— Implementar elementos motivacionales, como gamificacion,
reconocimiento del esfuerzo y personalizacion del contenido.

— Crear actividades que fomenten la participacion activa y el protagonismo del
estudiante, como la indagacién consciente y la busqueda del contenido.

A partir de estos elementos, el Centro de Referencia para la Educacion Avanzada
(CREA), de La Universidad Tecnolégica de La Habana “José Antonio Echeverria”,
CUJAE, en Cuba, monitorea y diagnostica este proceso en la universidad, para
evaluar el uso de la plataforma por docentes y estudiantes. Los resultados
obtenidos no distan de los elementos negativos ya mencionados. A esto se le unen
otros aspectos importantes y contextualizados: la insuficiente preparacion de los
profesores para el adecuado uso de la plataforma, de conjunto con dificultades
tecnoldgicas y eléctricas, en el orden personal, institucional y nacional.

A pesar de ello, existen alternativas viables y generalizadoras que pueden aplicarse
desde estas plataformas para motivar el aprendizaje de los estudiantes. Entre ellas
estan el uso de insignias (medallas o premios), asociadas a los resultados del
avance en el aprendizaje de habilidades o competencias.(®210.17)

Aunque el sistema de insignias que se propone aqui fue disefiado especificamente
para un grupo de habilidades especificas en posgrado, constituye una herramienta
que puede ser utilizada por el docente en el proceso de ensefianza-aprendizaje
como elemento motivador. Puede ser generalizado en cualquier institucién de
educacién superior que utilice la misma plataforma contextualizando las
particularidades de otras asignaturas. El uso de estos recursos que ofrece las
plataformas de teleformacidn resulta significativo para motivar al estudiante en el
aprendizaje y crear un modo de actuacion en esta modalidad semipresencial o a
distancia. Se puede emplear en evaluaciones individuales y grupales, y permite ver
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el avance progresivo de estudiante de una forma creativa. El aporte novedoso de
este sistema de insignias con respecto a otros encontrados en la literatura esta
dado no solo en su contextualizacion, también en la dualidad de una versiéon en
Excel para su utilizacion fuera de plataformas, si asi se requiriera por el docente.
Puede utilizar otros medios para otorgarlas como correo, grupos de redes o
mensajeria instantanea.

El presente articulo tuvo como objetivo disefiar un sistema de insignias digitales
orientado al desarrollo de habilidades informacionales, basado en experiencias
practicas aplicadas en cursos de posgrado.

Métodos

El sistema de insignias propuesto para fomentar la motivacion en la formacién en
linea fue desarrollado en la CUJAE. La muestra estuvo compuesta por 24
estudiantes de posgrado que participaron en el curso “Habilidades Informacionales
para Investigadores integrando las TIC”, impartido en modalidad virtual durante
2024.

Para el estudio se emplearon métodos y técnicas en el nivel tedrico, como el analisis
analitico-sintético, que permitié examinar los fundamentos relacionados con la
motivacién en la educacion superior en linea, asi como la relevancia de las insignias
como una propuesta innovadoray creativa. Se aplicé la modelacion para disenar las
insignias y establecer las conexiones entre los elementos didacticos del curso y las
habilidades trabajadas, junto con un enfoque sistémico para comprender las
interrelaciones entre las acciones y operaciones vinculadas a dichas habilidades.
En los métodos empiricos se realizé un analisis documental para revisar diversas
fuentes normativas, lo que aseguré la rigurosidad y validez cientifica de los
resultados presentados. La observacién y la sistematizacion de experiencias se
emplearon para ver los resultados obtenidos en diversos cursos y comparar los
avances en el progreso de su aplicacion. La plataforma Moodle fue utilizada para
obtener los datos e imagenes del curso virtual.
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Resultados

El sistema de insignias digitales disefiado para la formacién en linea se presenta
como una herramienta eficaz para motivar el desarrollo de habilidades
informacionales en estudiantes de posgrado. Su implementacion en la plataforma
Moodle, basada en un enfoque progresivo y sistematico con 76 insignias
distribuidas en seis habilidades y tres niveles de desarrollo, facilita el
reconocimiento visible y oportuno del avance de los estudiantes en su proceso de
aprendizaje.

Las insignias funcionan como estimulos motivacionales que promueven la
autonomia, la disciplina y la participacién activa, aspectos fundamentales en la
educacioén a distancia, donde la ausencia del contacto presencial suele afectar la
motivacion. Ademas, permiten a los docentes realizar un seguimiento detallado y
personalizado del progreso de cada estudiante, lo que contribuye a mejorar el
compromiso y los resultados académicos.

Sistema de insignias para el desarrollo de habilidades
informacionales

Para el disefio del sistema de insignias es necesario conocer los componentes
didacticos del curso reflejados en su programa.('2-Se asumen como habilidades
informacionales el dominio de las acciones y operaciones sistémicas, que les
permita a los investigadores acceder y procesar informacion cientifica para la
solucién de problemas con el uso de la informacion durante el proceso de
investigacion, asi como diseminar nuevos conocimientos como resultado de las
investigaciones con autonomia, creatividad tecnoldgica, colaboracion vy
satisfaccion personal.

El curso tiene como objetivo desarrollar en los investigadores habilidades
informacionales para el uso de la informacion cientifica en el proceso de formacién
de posgrado, utilizando las TIC como medio principal para la realizacién de acciones
practicas, a partir del trabajo colaborativo entre investigadores-y docentes-
comunidad cientifica.('?- Las habilidades informacionales a desarrollar durante el
curso son:

1. ldentificar necesidad de informacioén

2. Buscar informacion
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Organizar informacion
Analizar criticamente la informacion

Publicar resultados de investigacion

o o k~

Evaluar el proceso de publicacion

Durante el curso el desarrollo de estas habilidades se orienta como sistema. El
estudiante puede asimilarlas secuencial y progresivamente, pero a su vez, puede
desarrollarlas independientes, segun el nivel dominio en que se encuentre para la
realizacién de las acciones y operaciones de cada habilidad (anexo). El dominio de
estas habilidades informacionales fue concebido en cuatro niveles de desarrollo, en
correspondencia con los resultados del diagnéstico inicial. Los niveles de desarrollo
son elemental, basico, avanzado, experto.

— Elemental: el estudiante conoce algunos elementos de generales sobre el
uso de la informacién cientifica y otras habilidades basicas de otras ciencias
que se vinculan, como habilidades légicas, informaticas, tecnoldgicas, y
otras.

— Basico: el estudiante conoce algunas habilidades informacionales, pero no
sus caracteristicas distintivas. Requieren de la ayuda de otros para su
dominio practico e integrado en la investigacion. No constituye su modo de
actuacion como investigador.

— Avanzado: el estudiante conoce algunas habilidades informacionales y sus
caracteristicas distintivas. Domina parcialmente las acciones y operaciones
para aplicarlas integradamente en la practica investigativa. No constituye su
modo de actuacién como investigador.

— Experto: el estudiante conoce las habilidades informacionales y sus
caracteristicas distintivas. Dominan totalmente las acciones y operaciones
para su aplicacion practica. Muestran autonomia y creatividad tecnoldgica al
emplearlas integradamente en la practica investigativa. Constituye su modo
de actuacién como investigador.

Estos niveles constituyen la base para la evaluacion practica de las acciones y
operaciones, lo que posibilita valorar el desarrollo de las habilidades
informacionales alcanzadas por el estudiante. En el anexo se describen
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detalladamente las acciones y operaciones de cada habilidad informacional
especifica por niveles de desarrollo, asi como las invariantes funcionales
(sefialadas en cursiva) en cada caso, que posibilitan evaluar el transito de los niveles
de desarrollo que va alcanzando el estudiante en la medida que domine las acciones
y operaciones.

La primera actividad del curso es un diagndstico inicial, que deben realizar a partir
de un cuestionario,("® cuyo resultado torga una puntuacion de 100 puntos y les
indica el nivel de habilidades en el que se encuentran con respecto al objetivo del
curso y sus temas: elemental hasta 39 puntos; basico de 40 a 59; avanzado de 60 a
79; experto de 80 a 100. El curso consta de 6 temas, cuyo contenido esta en estrecha
relacion con el sistema de habilidades. Cada tema tiene asociado actividades
practicas que el estudiante debe realizar y entregar como tareas. En estas
actividades estan implicitas la realizacion de acciones y operaciones de una o varias
habilidades interrelacionadas. Las actividades son evaluadas por el profesor que
otorga una nota en escala de dos a cinco puntos (2 a 5). Estas calificaciones se
corresponden con el nivel de desarrollo de la habilidad en la plataforma, las que se
configuran y se le asocian una imagen (insignia) que identifica la habilidad.

A estas insignias se le asocian condicionantes: realizacion de actividades anteriores
(@ partir de la habilidad 2), entrega de la tarea, calificacion otorgada,
retroalimentacion cualitativa, u otras, que, al cumplirse, el sistema entrega
automaticamente en forma de notificacion una insignia al estudiante con un texto
estimulante, indicando el progreso alcanzado en el curso. En la figura 1 se puede
analizar el proceso para otorgar las insignias. Para aplicar el sistema de insignias el
docente puede escoger dos variantes: comunicada previamente o sorpresiva.
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st . - . Insignias
Objetivo Contenido Actividades Evaluaciones g
Sistema de *Tareas *Calificaciones *Recompensa
habilidades practicas a cuantitativas obtenida por la
realizar (2,3,4,5) calificacion dada
oAccionesy eEvaluacion e Desarrollo
operaciones asociada al nivel alcanzado por
por habilidad ﬁgﬁﬁzzgono de la actividad realizada
<2 Elemental; 3
Bésico; 4 eDominio de las
Avanzado; 5 accionesy
Experto operaciones de la

habilidad implicita
en la actividad

Fig. 1 - Proceso de otorgamiento de una insignia en el curso.

En la primera variante, desde el inicio del curso en la plataforma se comunica que
en el curso se desarrollan seis habilidades por tres niveles de aprendizaje, y que
cada uno de ellos implica premios (insignias). Estas se van otorgando segun la
realizacién de las actividades, que, al realizar correctamente, evidencian el logro de
las acciones y operaciones de cada habilidad. Se ofrece una muestra visual del
mapa de los niveles de desarrollo y de las medallas a alcanzar en cada caso. Esto
condiciona el interés del estudiante por superar sus metas.

En la otra variante, las medallas se van otorgando sorpresivamente en la medida
que logre resultados satisfactorios, y esto estimula mas su avance. A partir de las
experiencias de los cursos dados, la variante sorpresiva ha dado mejores resultados
que la comunicada.

Es importante indicar que, para el disefio visual de las insignias, se tuvo en cuenta
el color de las medallas otorgadas histéricamente en los deportes (oro, plata y
bronce) lo que ayuda a identificar rdpidamente el nivel de desarrollo. En la figura 2
puede observar la imagen asociada a cada habilidad. También se le asigné un color
unico en los bordes de la imagen de cada habilidad, lo que indica que el estudiante
se ubique rapidamente a qué habilidad esta asociada.
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1. Identificar
necesidades de
informacién

3

+

i 2. Buscar
informacién

3. Organizar
informacién

*

* * —
MR

x

4. Analizar
criticamente la
informacién

[\ —

5. Publicar
resultados de
investigacion

6. Evaluar
ﬂ proceso de
Y

publicacion

Fig. 2 - Imagenes disefiadas para las insignias de cada habilidad informacional.

Si se analiza el sistema de insignias de una habilidad se puede observar con claridad
los tres niveles de desarrollo, asociado a con las acciones y operaciones a realizar
(fig. 3). En el anexo se pueden leer con claridad las acciones y operaciones de cada
habilidad por niveles y sus invariantes funcionales.
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HABILIDAD 1: IDENTIFICAR
NECESIDADES DE

INFORMACION
BASICO AVANZADO AVANZADO EXPERTO
Carencias de Estrategias Fuentes de ' ) Explora‘r,
Informacién de busqueda f informacion informacién
existente
Area del Categorias del  pgjapras Cobertura  Explorar Planificar Indagar  !dentificar  Intercambiar
conocimiento conocimiento clave dela fuentes busqueda antecedentes autores con expertos

busqueda

Fig. 3 - Imagenes disefiadas para las insignias de la habilidad 1.

Al finalizar el curso, el estudiante repite el diagndstico para analizar el nivel de
desarrollo alcanzado. De esta forma al comparar los resultados, se puede
determinar las habilidades en las que aun requiere mas practica de las acciones y
operaciones para su dominio. Ademas de las insignias que otorga el sistema en la
plataforma, el docente también estimula a los estudiantes de forma colectiva en los
grupos de las redes, o en las noticias de la plataforma. Esto contribuye a saber
cudles son los estudiantes mas aventajados y estimular a los otros para alcanzar
sus resultados. A su vez, se pueden disefar actividades en equipos para beneficiar
la zona de desarrollo proximo entre estudiantes.

En el cuadro se puede ver un ejemplo de las insignias ya concebidas en Moodle con
sus criterios para asignar.

Cuadro - Ejemplos de las insignias ya registradas en la plataforma. Muestra de la

habilidad 1
Imagen Nombre Descripcion Criterio
o 1.3.3. Consultar 1.3.3. Consultar e Estainsignia debe ser otorgada por un
niﬁ; experto experto usuario con el siguiente rol: profesor
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1.3.2. Autores

1.3.2. Autores

Esta insignia debe ser otorgada por un

relevantes relevantes usuario con el siguiente rol: profesor
1.3.1. 1.3.1. Esta insiania deb t d
Antecedentes Antecedentes stainsignia debe ser otorgada por un

investigativos

investigativos

usuario con el siguiente rol: profesor

1.3. Analizar
informacién

1.3. Analizar
informacién

TODAS las siguientes insignias tienen que
haber sido ganadas:

"1.3.1. Antecedentes investigativos"
o "1.3.2. Autores relevantes”

o "1.3.3. Consultar experto”

1.2.2.2. Planificar
blusqueda

1.2.2.2. Planificar
busqueda

Esta insignia debe ser otorgada por un
usuario con el siguiente rol: profesor

1.2.2.1. Fuentes
de informacién

1.2.2.1. Fuentes
de informacién

Esta insignia debe ser otorgada por un
usuario con el siguiente rol: profesor

1.2.2. ldentificar

1.2.2. ldentificar

TODAS las siguientes insignias tienen que
haber sido ganadas:

fuentes de fuentes ) »
. - . . o "1.2.2.1. Fuentes de informacién”
informacion informacion
o "1.2.2.2. Planificar busqueda"

1.2.1.2. 1.2.1.2. Esta insidnia deb q
Configurar Configurar sta |T13|gn|a e. e §er otorgada por un

. . usuario con el siguiente rol: profesor
blusqueda busqueda

1.2.1.1. Extraer
palabras clave

1.2.1.1. Extraer
palabras clave

Esta insignia debe ser otorgada por un
usuario con el siguiente rol: profesor

1.2.1 Estrategia
de bldsqueda

1.2.1 Estrategia
de busqueda

TODAS las siguientes insignias tienen que
haber sido ganadas:

o "1.2.1.1. Extraer palabras clave"

o "1.2.1.2. Configurar busqueda"
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1.1.2. Delimitar 1.1.2. Delimitar

areas del
conocimiento

1.1.1. Area de
conocimiento

areas del
conocimiento

1.1.1. Area de
conocimiento

Esta insignia debe ser otorgada por un
usuario con el siguiente rol: profesor

Esta insignia debe ser otorgada por un
usuario con el siguiente rol: profesor

TODAS las siguientes insignias tienen que

o haber sido ganadas:
1.1. Identificar

carencias de o "1.1.1 Area de conocimiento”
informacién

1.1. Identificar
carencias de
informacion

o "1.1.2 Delimitar &reas del
conocimiento”

e TODAS las siguientes insignias tienen que
.ﬂ. haber sido ganadas:

. 1. Experto 1. Experto . .
* o "1. Avanzado

o "1.3. Analizar Informacion”

e La siguiente insignia tiene que ser

obtenida:

1. Basico 1. Basico
o "1.1. Identificar carencias de

informacién”

e TODAS las siguientes insignias tienen que
haber sido ganadas:

"1. Basico"

1. Avanzado 1. Avanzado ©

o "1.2.1 Estrategia de busqueda"

o "1.2.2.ldentificar fuentes informaciéon”

Para aquellos docentes de que no utilizan las plataformas de tele formacién, el
sistema de insignias también esta disefiado en un fichero Excel externo, con cada
uno de sus configuraciones internas para llevar un control offline. El docente puede
motivar también a los estudiantes mediante este sistema, utilizando otros medios
como las redes o grupos de chat. En el Excel puede tener registrado todos los
estudiantes asociados con las actividades por habilidades y las calificaciones
dadas. Cada a calificacion esta asociada a las insignias con la condicién: obtenida
0 no obtenida. Estas estan relacionadas con las imagenes disefiadas por niveles de
las habilidades. Esto va generar automaticamente la insignia correspondiente al
nivel alcanzado, y estas se pueden enviar de forma independiente o como mapa
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integrado interrelacionado. De esta forma el estudiante puede conocer el progreso
en el curso y el nivel de habilidades que va alcanzando.

Discusion
Las insignias digitales constituyen una herramienta disefiada para identificar y
certificar logros educativos y competencias adquiridas, tanto en contextos
formales como no formales de aprendizaje. Consisten en simbolos graficos que
representan la adquisicién de conocimientos, habilidades o metas especificas. Su

relevancia es notable en la educacién contemporanea, donde la digitalizacién ha
revolucionado las metodologias de ensefianza y evaluacion.(':

Segun Canales,(" las insignias digitales representan una opcion innovadora frente
a los métodos tradicionales de acreditacion como los certificados y diplomas
fisicos. Estas permiten efectuar una evaluacion mas detallada y precisa de las
habilidades o competencias que los estudiantes han adquirido. Ademas, su uso no
se limita unicamente al ambito de la educacion formal, sino que se extiende a
contextos no formales, donde resulta fundamental hacer visibles habilidades
blandas y otro tipo de experiencias adquiridas.

El uso de insignias digitales se basa en principios del aprendizaje conductual,
donde funcionan como estimulos de refuerzo que pueden incentivar a los
estudiantes a involucrarse activamente en su proceso educativo. Gonzélez(1®)
sefiala que, aunque las insignias digitales no poseen un valor intrinseco por si
mismas, su importancia cambia cuando se vinculan a logros especificos, lo que
puede incrementar la motivacion y la participacion en ambientes virtuales de
aprendizaje. Esta funcién se observa en plataformas como Moodle, donde las
insignias se utilizan para estimular la realizacion de actividades académicas, lo que
contribuye a mejorar tanto el desempeio como la retencion de los estudiantes en
cursos en linea.(19

Al mismo tiempo, la incorporacién de las insignias en esta plataforma facilita a los
docentes el seguimiento del avance de los estudiantes de manera mas eficiente.®)
Este tipo de monitoreo resulta fundamental en un contexto educativo donde la
interaccion presencial es limitada, como ocurre en la educacion virtual, dado que
los estudiantes, con frecuencia, experimentan sentimientos de desconexién y
desmotivacién.(10):
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La investigacion sobre el efecto de las insignias digitales en el rendimiento
académico presenta resultados positivos. Por ejemplo, un estudio realizado por
Carrién-Cano y otros'% mostré que la utilizacion de insignias en la ensefianza de la
fisica en entornos virtuales aumenté la motivacion de los estudiantes, lo que se
tradujo en mejores resultados académicos. Este hallazgo indica que las insignias
no solo reconocen habilidades especificas, sino que funcionan como una
herramienta pedagdgica eficaz para fomentar el compromiso y la dedicacion de los
estudiantes en su proceso de aprendizaje.

La motivacion en el aprendizaje en linea

La motivacion ha sido ampliamente estudiada por psicologos, deportistas,
pedagogos y otros especialistas en modalidades presencial, semipresencial y a
distancia.(17.1819.2021) gy objetivo es aumentar la participacion, la implicacion y el
desarrollo del estudiante en el aprendizaje. Actualmente, la formacién en linea e
hibrida requiere mayor autonomia, autorregulacion y motivacion intrinseca que la
modalidad presencial.

Para motivar a los estudiantes es esencial captar y mantener su atencion, lo que
depende de la capacidad del profesor para vincular el aprendizaje con metas
futuras. La confianza se basa en que el profesor logre que el estudiante crea que
puede dominar la materia y alcanzar los objetivos; la satisfaccién surge del sentido
de logro.(?")-En este articulo la motivacion se entiende como un proceso que integra
lo cognitivo, afectivo y volitivo, fundamental para la formacién en linea, donde falta
el contacto presencial que aporta afecto, seguridad y confianza. Por ello, es vital
que la motivacién se convierta en un motor centrado en el estudiante, basado en
sus competencias y desempefio.®)

La motivacion en el proceso de ensefianza-aprendizaje (PEA) impulsa al estudiante
a actuar para satisfacer sus necesidades. Cuando el interés es intrinseco, el
estudiante participa por si mismo; si es extrinseco, requiere motivacion
constante.(”)-Apoyados en los criterios de Selvi,('® en los entornos virtuales de
ensefianza-aprendizaje (EVEA) son clave tanto la motivacién intrinseca como la
extrinseca. La intrinseca es una energia interna que sostiene el interés, la
autodeterminacion y la autonomia; la extrinseca incluye factores externos como el
comportamiento del profesor, los objetivos, los contenidos, las estrategias y la
interaccion en el proceso educativo.

Se concluye que el uso de este sistema constituye una alternativa innovadora que
responde a las demandas tecnoldgicas y pedagdgicas actuales, ayudando a superar
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dificultades comunes en la educacién en linea, tales como la sobrecarga de
informacioén y la falta de organizaciéon. Se recomienda su implementaciéon y
adaptacion a otras areas y niveles educativos para potenciar la motivacion y el
desarrollo de competencias esenciales en entornos virtuales de aprendizaje.
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Anexo. Sistema de acciones y operaciones por cada habilidad informacional

Nota: las invariantes funcionales estan en cursiva

Habilidades

R Nivel basico
Informacionales

Acciones/operaciones

Habilidad 1 v' Identificar Carencias de
Informacién
v" Determinar el drea del
- conocimiento
Identificar . ,
. v’ Delimitar categorias
necesidades de e
. » especificas del
informacion e
conocimiento
v"Interactuar con las
Habilidad 2: fuentes de informacién

v' Aplicar estrategia de
busqueda planificada

v Utilizar servicios
proporcionados por las
fuentes de informacién

Buscar Informacién

Avanzado

Accion/ operaciones

v’ Extraer palabras clave
v' Determinar nivel de
cobertura de la busqueda

v' Identificar fuentes de

informacion
v Explorar fuentes de
informacion

v’ Planificar busqueda de

informacién

v Evaluar la calidad de los
resultados de la busqueda
v" Valorar los resultados
obtenidos en las buisquedas
v’ Seleccionar resultados
relevantes y pertinentes

Experto

Acciones/operaciones

v Indagar antecedentes
investigativos
v'Identificar autores
relevantes
v'Intercambiar con
expertos en el tema

v Aplicar filtros de
blisqueda
v Escribir combinaciones
de términos
v’ Utilizar los sistemas de
filtrados automatizados
v Vincular referencias
bibliogréficas

18

(cc Esta obra esta bajo una licencia https://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/deed.es ES



https://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/deed.es_ES
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S1877042810001503
https://lc.cx/OtEEj5

¥ eciMED

EDETONIAL CIENCIAS MEDECAS

Educaciéon Médica Superior. 2026;40:€4973

Habilidad 3:

Organizar
Informacién

Habilidad 4:

Analizar
Criticamente la
Informacion

Habilidad 5:

Publicar Resultados
de Investigacién

Habilidad 6:

Evaluar Proceso de
Publicacién

v' Aplicar normas
bibliogréficas al
citar
v’ Elaborar bibliografias
manuales por las normas
v Aplicar normas
bibliograficas en un
documento

Revisar exhaustivamente el
contenido
v’ Identificar los elementos
esenciales del texto

v’ Preparar resultados de
investigacion
v Redactar el borrador del
articulo
v Identificar espacios
(revistas) para la
publicacion de
resultados

v’ Caracterizar el factor de
impacto
v' Identificar herramientas
web que calculen el
factor de impacto de los
investigadores

v'Elaborar bibliotecas
personales digitales
v'Utilizar gestores
bibliograficos
v'Insertar citas
automaticamente
v'Importar fichas bibliograficas

v Analizar criticamente la
informacion
v Realizar una critica
objetiva de la informacion
v Redactar resefias y
resimenes de la
informacién

v Gestionar publicaciones en
linea (revistas)
/' Crear perfiles de autores en
revistas académicas
v Gestionar el proceso de
publicacion en linea de un
articulo

v' Evaluar el factor de impacto
del investigador
v’ Crear perfiles de
investigador en
herramientas en linea
Monitorear el impacto de las
publicaciones mediante
perfiles personales

Conflicto de intereses

Los autores declaran que no existe conflicto de intereses.

v' Gestién en linea de los
resultados de busqueda
v Crear perfiles de
usuario en herramientas de
blusqueda automatizadas

v Utilizar servicios de
valor agregado
v Guardar estrategias de
blusqueda

v' Emplear software para el
andlisis de la informacion
v" Aplicar técnicas para el
andlisis de la informacion
7 Utilizar herramientas web
para el andlisis de la
informacién

v/ Compartir la informacion
v Respetar el derecho de
autor personal e
institucional

v Evaluar el impacto de
revistas

v’ Identificar herramientas

que evaluan el factor de
impacto de revistas

v" Analizar el impacto de
revistas cientificas

mediante herramientas

web
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