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RESUMEN

Introduccion: Las competencias digitales en docentes implican la adquisiciéon de un
conjunto de habilidades, conocimientos y actitudes que el docente debe poseer para
la incorporacién técnica, pedagdgica y didactica de las tecnologias de la
informacién y la comunicacién en contextos educativos.

Objetivo: Identificar los niveles de competencias digitales en docentes de ciencias
de la salud.
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Métodos: Se planted realizar una revision sistematica de competencias digitales en
docentes de ciencias de la salud, siguiendo las directrices PRISMA 2020, en bases
de datos como Google Académico, Medline (via PubMed), SciELO, Dialnet y Elsevier,
con términos en espanol e inglés sobre competencias digitales en docentes de
ciencias de la salud. De 105 articulos cribados, segun criterios de inclusién, se
seleccionaron finalmente 10 estudios en inglés y espafiol.

Resultados: Con un total de 1,944 docentes universitarios del area de ciencias de la
salud, los estudios revisados reflejan un panorama diverso, donde, a pesar de que
el nivel intermedio de competencias digitales es predominante, esta acompafiado
de importantes brechas con la integracion pedagdgica, la formacion continua, la
equidad en el acceso y la capacitacion, y la apropiacion critica de las tecnologias.

Conclusiones: Se demostré que el nivel de competencia digital en docentes de
ciencias de la salud se sitia predominantemente en un nivel intermedio, lo que
indica que la mayoria de los docentes poseen conocimientos basicos y utilizan
herramientas tecnolégicas en su practica educativa, aunque con una integracion
pedagdgica aun limitada.

Palabras clave: competencias digitales docentes; docente universitario; educacion
en ciencias de la salud; educacion superior.

ABSTRACT

Introduction: Digital teaching skills involve the acquisition of a set of skills,
knowledge, and attitudes that teachers must possess for the technical, pedagogical,
and didactic incorporation of information and communication technologies in
educational contexts. The objective of this research is to identify the levels of digital
skills in Health Sciences teachers through a systematic review of the literature.

Methods: A systematic review of digital competencies in Health Sciences teachers
was proposed, following the PRISMA 2020 guidelines, in the following databases:
Google Scholar, Medline (via PubMed), SciELO, Dialnet, and Elsevier, using terms in
Spanish and English related to digital competencies in Health Sciences teachers. Of
the 105 articles screened according to inclusion criteria, 10 studies in English and
Spanish were finally selected.

Results: With a total of 1,804 university teachers in the field of Health Sciences, the
studies reviewed reflect a diverse picture, where despite the predominance of
intermediate digital skills, there are significant gaps in pedagogical integration,
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continuing education, equity in access and training, and critical appropriation of
technologies.

Conclusions: Based on this systematic review, it was demonstrated that the level of
digital competence among Health Sciences teachers is predominantly at an
intermediate level, indicating that most teachers have basic knowledge and use
technological tools in their educational practice, although with still limited
pedagogical integration.

Keywords: teaching digital competence, university teacher, education in Health
Sciences, Higher Education.

Recibido: 29/01/2026
Aceptado: 08/02/2026

Introduccion

El enfoque en la competencia digital continda creciendo en popularidad en la
educacion superior, ya que los estudiantes universitarios en el siglo xxi son la
generacién que ha crecido con el rapido desarrollo de las redes informaticas y los
experimentadores del desarrollo sin precedentes de los medios en linea
representados por internet, la realidad virtual, la inteligencia artificial; a esto se suma
que la COVID-19 ha aumentado la atencidn social sobre la necesidad de habilidades
digitales.() Ademas, los futuros docentes de hoy son nativos digitales que utilizan
la tecnologia en su vida cotidiana y se beneficiarian enormemente de la
implementacion de estas aplicaciones en el proceso de ensefianza-aprendizaje.?

Diferentes estudios sefialan los beneficios particulares de usar y combinar diversas
tecnologias y metodologias en la educacion médica.® En su forma mas simple, esto
incluye la digitalizacién de los contenidos de ensefanza (es decir, presentaciones
de PowerPoint, y el uso de plataformas de ensefianza virtuales, por ejemplo,
Blackboard), al tiempo que se expande a formas mas complejas de integracién
tecnoldgica,® que involucran modelos impresos en 3D, simulaciones con realidad
virtual® y aplicaciones méviles.() La combinacion de estas tecnologias permite a
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los estudiantes de ciencias de la salud mantenerse actualizados en la naturaleza
dinamica y siempre cambiante de la educacién médica.®

La incorporacién de las tecnologias de la informacién y la comunicacién (TIC) ha
exigido a las universidades proponer e implementar politicas que satisfagan estas
nuevas necesidades. En este sentido, la educacion superior es actualmente una de
las etapas educativas mas afectadas por las tecnologias digitales. El constante
avance de las TIC ha generado condiciones favorables para nuevos enfoques en los
procesos de ensefianza y aprendizaje.®) Comprender los desafios, a nivel
institucional, de educador y de estudiante, para la integracion tecnoldgica en la
educacion en ciencias de la salud, podria mejorar la participacion estudiantil y los
resultados de aprendizaje.('?

Segun las Organizacion de las Naciones Unidas (ONU),(") el objetivo Educacién de
Calidad, propuesto en la Agenda 2030 de Desarrollo Sostenible motiva a: “Garantizar
una educacion inclusiva, equitativa y de calidad, y promover oportunidades de
aprendizaje durante toda la vida para todos”. Desde la perspectiva de la
competencia digital docente orientada a la accion, el Objetivo de Desarrollo
Sostenible (ODS) sobre Educacion de Calidad se traduce en un enfoque que busca
empoderar y motivar a los docentes, lo que promueve su desarrollo como
profesionales capaces de integrar las tecnologias de forma pedagdgica, ética,
critica y creativa en sus practicas educativas.

Sin embargo, desde la integracion de las TIC en los contextos educativos, se han
evidenciado problemas, ya que el foco de los estudios y las investigaciones se ha
puesto en las herramientas tecnolégicas y su potencial técnico, y no en la formacién
requerida para incorporarlos didacticamente a los procesos de ensefianza y
aprendizaje, concretamente en el &mbito de la educacion superior.(12)

La competencia digital docente, como elemento trascendental en la construccion
de conocimiento pedagodgico, es util para la practica y, en consecuencia, para
mejorar el aprendizaje del alumnado.®

De este modo, corresponde al profesorado, en funcidon de su propio nivel de
competencia digital, ofrecer distintas oportunidades formativas, que permitan que
sus discentes aumenten su potencial para desarrollarse y constituirse como
agentes activos en la sociedad,('®) para adoptar enfoques pedagdgicos centrados
en el estudiante, que integren el uso de tecnologias digitales de manera estratégica,
para promover la participacion activa, el aprendizaje significativo y Ia
transformacion social. Las competencias digitales docentes desempenan un papel
clave, al facilitar experiencias educativas mas dinamicas, contextualizadas vy
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relevantes. En este sentido, el objetivo de esta investigacion fue identificar los
niveles de competencias digitales en docentes de ciencias de la salud, a través de
una revision sistematica de literatura.

Métodos

Tipo de estudio

Se planteé realizar una revision sistematica de competencias digitales en docentes
de ciencias de la salud, siguiendo las directrices PRISMA 2020.('4

Fuentes de informacion y busqueda de datos

Se realiz6 una busqueda sistematica exhaustiva mediante las bases de datos
Medline (via PubMed), Google Académico, SciELO, Dialnet, y Elsevier, con un rango
de tiempo desde enero de 2020 hasta mayo de 2025 en los idiomas espaniol e inglés.
Se desarroll6 una estrategia de busqueda, que incluyo los términos relevantes sobre
el tema, en idioma espafiol (“competencias digitales” OR “habilidades digitales”)
AND (“docentes” OR “profesores” OR “educadores”) AND (“ciencias de la salud” OR
“educacion médica” OR “educacién en enfermeria”), e inglés (“digital competence”
OR “digital skills” OR “ICT competence”) AND (“teachers” OR “faculty” OR
“educators” OR “professors”) AND (“health sciences” OR “medical education” OR
“nursing education” OR “healthcare education”). Los resultados obtenidos de la
busqueda de referencias se cargaron en el software Rayyan.(9

Seleccion de estudios

Para el proceso de seleccién de estudios, los autores cribaron de forma
independiente los titulos y resumenes obtenidos, mediante la busqueda, segun los
criterios de inclusion y exclusion (fig.).

Criterios de inclusion

En lo que respecta a las fuentes consultadas, se decidié incluir articulos cientificos
originales, articulos de revision e investigaciones observacionales analiticas o
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descriptivas, cuantitativas y cualitativas realizadas en los ultimos cinco afos (2020-
2025). Los criterios establecidos fueron:

— Estudio publicado en una revista revisada por pares.

— Estudios que analicen, implementen o evaluen competencias digitales en
docentes de ciencias de la salud.

— Investigaciones centradas en el contexto de la educacion superior
(universidades, institutos tecnoldgicos, formacién profesional avanzada).

Criterios de exclusion

En el proceso de seleccioén de articulos para esta investigacion, se opto por excluir
los siguientes:

— Cartas al editor, resimenes de congresos, editoriales, comentarios sin
evidencia empirica.

— Estudios que traten competencias digitales docentes sin relacion explicita
con la ensefianza en ciencias de la salud.

— Estudios que se enfoquen Unicamente en competencias digitales docentes
en niveles educativos de primaria o secundaria.

Una vez finalizada la busqueda bibliografica, se encontr6 un total de 105
publicaciones, de las cuales, tomando en consideracion los criterios de inclusion 'y
exclusion debidamente, los autores llegaron al consenso de admitir 10 estudios.
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| Identification of studies via databases and registers

Identification

Records identified from*:
Google Académico (n=40)
Medline (via PubMed) (n=20)
SciELO (n=18)

Dialnet. (n=17)

Elsevier (10)

Y

Records removed before
screening:

Google Académico (n=35)
Medline {via PubMed) {n=16)
SCELO (n=13)

Dialnet (n=12)}

v
2
Records screened Records exclu_ded
g Google Académico (n=5) Duplicados (n=6)
Medline (via PubMed) {n=4) ——»{ Dudosos (n=3)
& SGELO (n=5) Registros eliminados con
38 Dialnet (n=5) metodologia no adecuada (2)
- I
© s g
g Studies included in review
§ (n=10)

Fig. - Diagrama de flujo del proceso de cribado y seleccién.

Recoleccion de los datos

Se disefid un formulario estandarizado de recopilacién de datos (Excel 2010-
Microsoft) para recolectar informaciéon de los estudios incluidos de forma
independiente. Después de cribar las referencias, segun los criterios de inclusion,
considerando titulo y el resumen, se recuperaron los textos completos.

Métodos de evaluacion del riesgo

Para evaluar la calidad de los estudios transversales, se utilizo la lista de verificacion
de Estudios Transversales del Joanna Briggs Institute.(19)
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Anadlisis y sintesis de los datos

Los datos de los estudios seleccionados fueron analizados mediante una lectura
critica y sistematica, y se extrajo informacion relevante como nivel de competencia
digital docente, propdsito de evaluacién, contexto educativo y resultados
principales. La informacion fue organizada en categorias tematicas, que permitieron
identificar tendencias comunes, como nivel de competencia digital docente y
recomendaciones.

Resultados

El andlisis de los diez estudios descriptivos transversales realizados entre 2020 y
2025, abarco6 1,944 docentes universitarios de ciencias de la salud de trece paises
de diversos contextos institucionales y geograficos. Se identificé que el 10 % de los
estudios reportaron un nivel bajo de competencia digital docente (CDD); el 20 %
presenté un nivel basico-intermedio; el 40 % evidenci6 un nivel intermedio; el 10 %
mostro un nivel intermedio-avanzado, y el 10 % restante report6 un nivel avanzado
de competencia digital docente en el area de ciencias de la salud.

Ademas, se evidenciaron diferencias en la integracién pedagdgica de las TIC, el
acceso a recursos y la formacién continua. Asimismo, se identificaron brechas
vinculadas a factores contextuales como edad, género, experiencia docente, campo
disciplinar e infraestructura tecnoldgica, que influyeron de forma diferenciada en el
desarrollo de las  competencias  digitales.(16:17.1819.2021,2223)  ygrjos
estudios(16172224.25) gefialaron limitaciones en el uso pedagdgico avanzado de las
TIC, a pesar de una percepcidon positiva o moderada del nivel general de
competencia digital (cuadro).

Cuadro - Distribucion geografica y nivel de competencias digitales docentes reportados en
los estudios analizados

Pais Frecuencia Nivel de competencia docente
Predomina el nivel basico-intermedio; se recomienda fortalecer

Espafia 3 estudios la formacidn en integracion pedagdgica y creacién de
contenidos digitales(16.18.22.25)
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Nivel intermedio de competencias digitales; se destaca la
Chile 1 estudio necesidad de programas de desarrollo profesional
adaptados(?)

Percepcion positiva del nivel docente; requiere mayor

Ecuador 1 estudio SR - L (19

capacitacion e integracién pedagégica(®
Multinacional (Europa): Nivel intermedio-avanzado; evidencia la importancia del
Finlandia, Turquia, Suecia, 1 estudio contexto institucional en el desarrollo de competencias
Portugal, Lituania, Letonia digitales@®
Alemania 1 estudio Nivel alto/avanzado; se identifican brechas de género y edad®"

; . Nivel intermedio; considera variables sociodemogréficas en el

Peru 1 estudio eia(23

analisis@)
Colombia 1 estudio Nivel intermedio; necesidad de reforzar habilidades digitales®4

Finalmente, los estudios coinciden en la necesidad de implementar estrategias
institucionales de capacitacion docente que fortalezcan las competencias digitales desde
un enfoque pedagdgico, mediante programas de formacion contextualizados, continuos y
alineados con la educacion superior en ciencias de la salud.

Conclusiones

Las competencias digitales en los docentes de ciencias de la salud responden a una
serie de necesidades educativas, sociales, tecnoldgicas y profesionales, que buscan
garantizar una formacion de calidad, alineada con los retos del siglo xxI.

Esta revision sistematica demostro que el nivel de competencia digital en docentes
de ciencias de la salud se situa, predominantemente, en un nivel intermedio, lo que
indica que la mayoria de los docentes poseen conocimientos basicos y utilizan
herramientas tecnolégicas en su practica educativa, aunque con una integracion
pedagdgica aun limitada.

Se reconoce que la formacion digital docente debe contextualizarse, segun las
particularidades del area de la salud, donde el uso adecuado de la tecnologia puede
mejorar la ensefianza clinica, facilitar el acceso a informacion cientifica y fortalecer
el aprendizaje practico. Finalmente, se destaca la importancia de que las
instituciones educativas asuman un rol activo en el fortalecimiento de las
competencias digitales de su plantilla docente, mediante politicas de capacitacion,
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recursos adecuados y una cultura institucional orientada a la innovacion
pedagdgica.
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