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RESUMEN

Introduccion: La internacionalizacién del curriculo universitario requiere contar con
indicadores que permitan monitorear, de forma sistematica, el grado de
incorporacioén de una perspectiva global en politicas, programas y practicas de aula.

Objetivo: Establecer un sistema de indicadores para la evaluacion de la
internacionalizacién del curriculo en instituciones de educacion superior.

Métodos: Se realiz6 una investigacion con enfoque mixto cuali-cuantitativo para el
disefio de un sistema de indicadores, basado en modelos de acreditacion de
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instituciones de educacion superior, rankings internacionales y experiencias de
universidades. La propuesta fue validada mediante la técnica de ladov con 14
expertos-usuarios, pertenecientes a la Red Académica de Investigacion en Calidad,
en la que participan universidades de Ecuador, Colombia y Cuba.

Resultados: El sistema de indicadores se estructura jerarquicamente desde su
dimensiéon institucional hasta su expresion en el aula, con tres categorias
principales, macro, meso y micro curriculo, y seis herramientas, que articulan las
acciones estratégicas, operacionales y formativas. La técnica de IADOV mostr6 un
indice de Satisfaccion Grupal de 0,64, lo que evidencia una valoracion positiva del
sistema de indicadores cuantitativos y cualitativos disefiado en términos de
claridad, pertinencia y utilidad para la toma de decisiones y el disefio de politicas de
internacionalizacién curricular en la educacion superior.

Conclusiones: La propuesta de sistema de indicadores ofrece a las universidades
una herramienta integral para planificar, evaluar y mejorar sus lineamientos y
practicas de internacionalizacion del curriculo y contribuye a la coherencia entre la
estrategia institucional, la gestion académica y la practica pedagdgica.

Palabras clave: calidad; educacion superior; indicadores; internacionalizacion del
curriculo.

ABSTRACT

Introduction: The globalization of the university curriculum requires indicators
allowing for the systematic monitoring of the degree to which a global perspective
is incorporated into policies, programs, and classroom practices.

Objective: To establish a system of indicators for evaluating curriculum
globalization in higher education institutions.

Methods: A mixed-methods (qualitative-quantitative) research approach was
employed to design a system of indicators based on accreditation models for higher
education institutions, international rankings, and the experiences of various
universities. The proposed system was validated using the ladov technique with 14
expert-users from the Academic Research Network on Quality, which included
participating universities from Ecuador, Colombia, and Cuba.

Results: The system of indicators was structured hierarchically, ranging from the
institutional dimension down to its expression within the classroom, comprising
three main categories: macro, meso, and micro-curriculum—and six tools that
served to articulate strategic, operational, and formative actions. The ladov
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technique yielded a Group Satisfaction Index of 0.64, thereby proving a positive
assessment of the designed system of quantitative and qualitative indicators in
terms of its clarity, relevance, and utility for decision-making and for formulating
policies regarding curriculum internationalization in higher education.

Conclusions: The proposed system of indicators offers universities a
comprehensive tool for planning, evaluating, and enhancing their guidelines and
practices regarding curriculum internationalization. It contributes to fostering
coherence among institutional strategy, academic management, and pedagogical
practice.

Keywords: quality; higher education; indicators; curriculum internationalization.

Recibido: 30/01/2026
Aceptado: 09/03/2026

Introduccion

El impacto de la globalizacién en las Instituciones de Educacion Superior (IES)
genera desafios y oportunidades; sus funciones misionales deben dar una
respuesta holistica a un contexto multicultural, en el que la internacionalizacién
cobra relevancia estratégica. El tema de la internacionalizacién, y en especial del
curriculo, es relevante en la educacion médica superior en un contexto globalizado(
como un importante indicador de la calidad educativa® y la acreditacion
internacional de la educacién médica.®

En dicho contexto las IES tienen la responsabilidad de formar ciudadanos globales
capaces de interactuar en entornos diversos y de contribuir al desarrollo desde una
perspectiva internacional.*® Esto implica ir mas allé de las acciones tradicionales
de internacionalizacion, centradas en la movilidad estudiantil y docente, para
avanzar hacia un enfoque integral, que incorpore contenidos, metodologias y
objetivos de los programas académicos, alineados con la realidad global
intercultural.®78) Se concuerda con Pérez y otros,® cuando plantean que la
internacionalizacién de la educacion médica superior debe responder a las
realidades de las naciones implicadas, pues los contextos sociales determinan qué
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competencias deben poseer los egresados, tomando en consideracion los
problemas actuales y futuros con que se van a enfrentar.

En cada pais los organismos vinculados con la educacidn establecen normativas y
directrices para promover los sistemas de aseguramiento de la calidad, lo que insta
a que cada instituciéon defina indicadores que permitan evaluar los procesos de
internacionalizacion en sus diferentes funciones sustantivas. En Colombia la
internacionalizacion se articula en cinco ejes fundamentales: gestion institucional
adaptada a cada universidad, movilidad académica internacional, redes de
cooperacion interinstitucional, internacionalizacion del curriculo, y fortalecimiento
de la investigacion e innovacién con perspectiva global.("9)

Villamizar y Astur(" plantean que la internacionalizacion del curriculo (I1dC) abarca
aspectos como la movilidad académica, la inclusion de contenidos internacionales
en los programas académicos, los programas de doble titulacion, la colaboracién
en proyectos de investigacion y la participacidon en redes académicas
internacionales. Beneitone™® propone un modelo de andlisis de la IdC en las IES, a
través de cuatro niveles, 12 dimensiones y 96 indicadores: Nivel 1. Contexto
institucional; Nivel 2. Plan de estudios internacionalizado; Nivel 3. Competencias
globales y resultados de aprendizaje con perspectiva internacional; y Nivel 4.
Asignaturas internacionalizadas. Este modelo fue aplicado en 16 universidades
argentinas y demostro su utilidad para evidenciar avances en distintas dimensiones
de la IdC.

Renfors('?) realizé una compilacion de conceptos relacionados con la IdC y resalté
que un curriculo que incorpora elementos internacionales e interculturales, prepara
a los egresados para desempefiarse en un contexto global. La IdC implica integrar
informacidn internacional, diversidad cultural y linglistica no solo en el contenido
del curriculo, sino también en los métodos de ensefianza, la evaluacion de los
resultados del aprendizaje y los servicios de apoyo de un programa de estudios.®

Una vez analizados los aportes de los autores citados, en este trabajo se define la
IdC como un proceso mediante el cual los programas académicos incorporan, de
manera intencionada y coherente, objetivos formativos, contenidos, metodologias,
estrategias de evaluacién y servicios de acompafiamiento, que integran
perspectivas y experiencias de alcance global e intercultural. Esta integracion se
sustenta en criterios de calidad, cooperacion y participacion activa de estudiantes,
docentes y directivos, en busqueda de que el curriculo dialogue permanentemente
con realidades, desafios y saberes mas alla del contexto local.
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Bajo esta mirada, la internacionalizacidn se expresa no solo a través de la movilidad,
sino mediante acciones que acercan lo internacional al aula —-como la
internacionalizacién en casa, las experiencias virtuales y el trabajo colaborativo con
instituciones y actores de otros paises—. Con ello se pretende fortalecer en los
estudiantes competencias interculturales, pensamiento critico global y la capacidad
de desenvolverse en entornos diversos, asi como aportar al desarrollo sostenible
desde una perspectiva abierta al mundo.

Entre las herramientas mas utilizadas para la IdC estan la comparacién de planes
de estudios, los comités académicos y colectivos disciplinarios internacionales, el
aprendizaje colaborativo internacional en linea (COIL), y las experiencias educativas
en otros idiomas y contextos internacionales.('® Se destaca que el desarrollo de las

tecnologias educativas ha facilitado la colaboracion y la movilidad virtual en las
|[ES.(1415,16,17)

Entre las normativas nacionales que orientan la internacionalizacion del curriculo en
la educacion superior, se analizaron los documentos de Colombia, Ecuador y Cuba.
En Colombia, el Acuerdo 01 de 2025y el Acuerdo 02 de 2020 del Consejo Nacional
de Educacion Superior (CESU) incorporan la internacionalizacién como parte del
modelo de acreditacidn, pero la referencia se limita a la visibilidad internacional y la
movilidad académica.('81% En Ecuador el Modelo de evaluacién externa y el Modelo
genérico para carreras de grado y posgrado del Consejo de Aseguramiento de la
Calidad de la Educacién Superior (CACES) incluyen la internacionalizacién como
factor de calidad, lo que destaca alianzas estratégicas y cooperacidn
académica.202) En Cuba la Resoluciéon 160/2023 del Ministerio de Educacién
Superior (MES) establece el Sistema de Evaluacién y Acreditacion de la Educacion
Superior (SEAES), en el que se considera la internacionalizacion como objetivo
estratégico, que reconoce que una buena articulacion internacional es un factor que
potencia la calidad, pero sin indicadores especificos para el curriculo.@?

Varios documentos internacionales sirven como referentes globales de calidad y
visibilidad académica, tales como la metodologia del Ranking Mundial de
Universidades de Times Higher Education (THE),?® que pondera indicadores de
ensefanza, investigacion, internacionalizacion y transferencia de conocimiento; el
Ranking Académico de Universidades del Mundo (ARWU, por sus siglas en inglés),
de Shanghai Ranking Consultancy,?* centrado en produccion cientifica y excelencia
investigativa; y el sistema QS Stars 6.0,2% que evalia dimensiones como
internacionalizacién, empleabilidad y sostenibilidad.

Los referentes nacionales e internacionales analizados reconocen Ia
internacionalizacién como un criterio de calidad, que valora la internacionalizacion
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institucional, la diversidad cultural y la colaboracién cientifica. Sin embargo, su
enfoque se concentra principalmente en politicas institucionales, convenios
internacionales y estrategias globales, sin establecer indicadores precisos para
evaluar la 1dC en los niveles mesocurricular y microcurricular. De esta forma, se
observa la existencia de una brecha entre la necesidad de monitorear y evaluar
resultados e impactos de la formacién global que se imparte en las IES y la ausencia
de indicadores que abarquen en su integralidad los niveles del macro, meso y
microcurriculo. De esta forma, el objetivo de este trabajo fue establecer un sistema
de indicadores para la evaluacién de la internacionalizacion del curriculo en
instituciones de educacion superior.

Métodos

El estudio se llevo a cabo en el marco del proyecto “Modelo de medicién de las
herramientas empleadas en los procesos de internacionalizacion del curriculo de
las instituciones de educacion superior: avances y principales resultados,
desarrollado por instituciones de Colombia, Cuba y Ecuador, adscritas a la Red
Académica de Investigacion en Calidad (RAIC) en el periodo 2023-2025. El proyecto
fue aprobado por los Consejos Cientificos de las instituciones participantes:
Instituto Tecnoldgico Metropolitano y Politécnico Colombiano Jaime Isaza Cadavid,
Medellin, Colombia; Universidad Técnica de Cotopaxi, Ecuador; y Centro de
Biomateriales de la Universidad de La Habana.

La construccion del sistema de indicadores para la IdC se abordé mediante un
estudio aplicado orientado a su disefo y validacion, estructurado en dos fases
metodoldgicas secuenciales con un enfoque mixto (cualitativo-cuantitativo).

Fase 1. Diseio conceptual y construccion del sistema de indicadores
(cualitativa)

— Revisién y andlisis documental: se realizé un andlisis exhaustivo de: a)

marcos tedricos sobre IdC, b) modelos de acreditacién nacionales

(Colombia, Ecuador, Cuba), y c¢) rankings universitarios inetrnacionales
(ARWU, QS Stars, THE).

— Operacionalizacién y categorizacion: a partir del analisis, y mediante un
proceso grupal colaborativo entre los investigadores del proyecto, se
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definié una estructura tridimensional (macro, meso, microcurriculo). Para
cada dimension, se identificaron las acciones clave y los criterios de
calidad extraidos de los documentos analizados.

— Cada accién fue operacionalizada en indicadores para garantizar su
aplicabilidad practica en el contexto de las IES latinoamericanas que
conforman la RAIC.

Fase 2. Validacion de pertinencia y utilidad (cuantitativa)

El sistema de indicadores resultante fue sometido a una validacién de contenido y
usabilidad mediante la técnica del Cuadro Ldgico de ladov.(2627.28) Esta técnica
permitié medir el nivel de satisfacciony acuerdo grupal sobre la claridad, pertinencia
y utilidad percibida sobre la propuesta. Para la seleccién de los expertos-usuarios
se procedié con un muestro intencional, que seleccioné a los delegados de cada
universidad adscrita a la RAIC, a quienes se les enviaron dos documentos: la matriz
de indicadores y el cuestionario para su valoracién. La encuesta fue respondida por
14 miembros de la Red, que manifestaron su disposicion de participar con
conocimiento informado del uso que se les daria a sus respuestas.

Para ser considerados como expertos-usuarios, se verificé que los participantes
fueran miembros activos de la RAIC, y que contaran con trayectoria académica o
administrativa en procesos de internacionalizacion o en la direccién académica de
programas. Los participantes se desempefian como coordinadores o profesionales
de oficinas de internacionalizacion, directores o lideres académicos de programas
con énfasis internacional, y docentes-investigadores con experiencia en disefio
curricular y gestién de iniciativas de cooperacion académica internacional.

Partiendo de una encuesta de tres preguntas cerradas y dos abiertas, que se
intercalan en un cuestionario, mediante el Cuadro Légico de ladov (tabla 1), se
fundamentan las interrelaciones que existen entre las preguntas cerradas (1,4 y 5),
donde la satisfaccion de cada evaluador se expresa en un nivel de una escala de
seis categorias (tabla 2).

Las preguntas abiertas fueron:

— Pregunta 2. ;Qué es lo que mas le gustd del sistema de indicadores
propuesto?
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— Pregunta 3. ;Qué es lo que menos le gustd del sistema de indicadores

propuesto?

Tabla 1 - Cuadro Ldgico de ladov

Tabla para asignacion de valores

Pregunta 4. ;Le gusta la forma como se
describen los diferentes elementos de los
indicadores: nombre, definicion, periodicidad, tipo,
variables, formula de célculo?

Me gusta mucho

Me gusta mas de lo que me disgusta
Me es indiferente

Me disgusta mas de lo que me gusta
No me gusta nada

No puedo decir

Pregunta 1 ;Considera que los indicadores propuestos
son adecuados para medir la IdC?

Si No sé No

Pregunta 5. Si pudiera elegir libremente indicadores para
medir la IdC, ;elegiria los indicadores propuestos?

Si| Nosé | No | Si| Nosé No| Si Nosé No

6 3 6 3 4 4 |3 4 4
6 6 6 6 4 4 |6 4 5
2 3 6 3 3 3 |6 3 4

Fuente: A partir de Sierra y otros.?”

Tabla 2 - Satisfaccién individual de los usuarios con la propuesta de indicadores

Categoria

Maéxima satisfaccién

Mas satisfecho que insatisfecho
No definido

Mas insatisfecho que satisfecho
Maéxima insatisfaccion

Contradictorio

Valor ladov | Escala | Nomenclatura

1 1 A
2 0,5 B
3 0 C
4 -0,5 D
5 -1 E
6 0 C

Fuente: A partir de Sierra y otros,?”) y Fernandez y otros.®)
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Las respuestas obtenidas de cada experto-usuario se ubican en el Cuadro Légico
de ladov para calcular la satisfaccion individual segun la tabla 2. Por ejemplo, la
maxima satisfaccion (valor ladov 1) se obtendrd para un sujeto que responde
afirmativamente (Si) a las preguntas cerradas (1y 5) y responde “Me gusta mucho”
a la pregunta cerrada 4.

Una vez tabuladas las respuestas individuales, se calcula el indice de Satisfaccién
Grupal (ISG), mediante la siguiente férmula:

A(+1) + B(+0,5) + C(0) + D(—0,5) + E(—1)
N

I5G =

Donde, A, B, C, D y E representan el niumero de personas con indice individual 1, 2, 3
0 6,V 4, 5, respectivamente, y N es el numero total de personas evaluadas. Para el
analisis del ISG se consideran los intervalos siguientes: [-1,-0,5]: Insatisfaccién; (-0,5,
0,5): Indefinido; [0,5, 1]: Satisfaccion.

El sistema de indicadores incluye elementos cuantitativos, cualitativos y mixtos,
bajo un enfoque multinivel, que articula categorias analiticas, herramientas
operativas, indicadores y acciones estratégicas asociadas a cada herramienta de
IdC. Las acciones no solo permiten la medicion de la IdC, sino su implementacion
progresiva, lo que asegura la trazabilidad entre las politicas institucionales, los
mecanismos de gestién académica y los resultados formativos. El disefo del
sistema de indicadores se estructura jerarquicamente al desglosar el proceso de
internacionalizacién a partir de su dimension institucional hasta su expresién en el
aula. En este sentido, se definieron tres categorias principales relacionadas con el
curriculo, que agrupan herramientas de internacionalizacion curricular, las que
articulan las acciones estratégicas, operacionales y formativas de manera
secuencial, lo que propone una trazabilidad entre la politica institucional y los
resultados académicos.

Resultados

Como producto del diseiio metodologico, se obtuvo un sistema integral de
indicadores para la evaluacion de la IdC. El sistema se estructuré jerarquicamente
en tres niveles curriculares, macro, meso y micro, que articulan de manera
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secuencial seis herramientas de internacionalizacién, sus acciones asociadas y un
total de 19 indicadores especificos. En las tablas 3, 4 y 5 se presenta el sistema,
donde cada indicador incluye su definicion operativa, su tipo, periodicidad de
evaluacion y forma de medicién.

En el nivel macro curricular (tabla 3) se agrupan tres acciones estratégicas
conducentes a la consolidacion de la politica institucional de internacionalizacion,
la definicién de lineamientos de gobernanzay la coordinacion entre facultades, todo
lo cual estructura la base del sistema de indicadores. En este nivel las herramientas
identificadas son la politica de internacionalizacion, y los comités académicos y
nucleos disciplinares, en los que se establece la base normativa y de gobernanza,
con el fin de generar las condiciones de sostenibilidad y articulacién estratégica. La
sinergia entre ambas herramientas posibilita la transicion de una
internacionalizacién declarativa hacia una implementacion académica sodlida y
coherente, en la que la planificaciéon institucional se materializa en practicas
curriculares verificables y sostenibles. A este nivel le corresponden cinco
indicadores.

El nivel meso curricular (tabla 4) integra las acciones de caracter ejecutivo y
programatico, que permiten operacionalizar las politicas definidas de caracter
ejecutivo en el nivel macro curricular, por lo que constituyen un canal entre la
estrategia institucional y las practicas académicas con enfoque internacional, que
actuan como vias efectivas de cooperacion entre programas, facultades y actores
externos. Este nivel esta conformado por dos herramientas, los convenios
interinstitucionales y las practicas académicas con perspectiva internacional, que
articulan los procesos de cooperacion externa con los resultados de aprendizaje y
la gestion académica. A este nivel le corresponden tres indicadores.

El nivel micro curricular (tabla 5) establece las acciones formativas y pedagégicas
relacionadas con el estudiante y la practica docente desde la operatividad del
proceso de internacionalizacion. En este nivel la internacionalizacion se evidencia
de forma tangible, mediante acciones como las clases espejo, la educacion virtual
y el aprendizaje colaborativo, orientadas a promover competencias interculturales,
de trabajo en red y vision global de los actores académicos. Las herramientas que
estructuran este nivel son la educacidn virtual e internacionalizacion en casa, y el
aprendizaje colaborativo y la cooperacion académica, los cuales consolidan el
impacto formativo del sistema con 11 indicadores.
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Tabla 3 - Herramientas e indicadores del macrocurriculo

Herramientas Acciones
Politica de .
. . . Organo
internacionalliza .
L colegiado
cién
Comités
curriculares
Comités
académicos y
nlcleos
disciplinarios

Comisiones

especializada

s/Redes/

Convenios/

Descripcion de la
accion

Unidad organica
constituida por
personas para
gestionar y/o
adoptar acuerdos
0 normas
generales con
respecto a los
procesos de
internacionalizaci
on institucional

Agrupaciones
académico-
técnicas que
abordan, con
enfoque multi- e
interdisciplinario,
lainclusion de
competencias y/o
resultados de
aprendizaje
internacionales

Indicador

Tasa de ejecucion de
acuerdos o normas
emitidas por la
instancia responsable
dela
internacionalizacion.

Anual/Cuantitativo

Percepcién de la
comunidad
académica sobre la
efectividad de la
instanciaen la
gestién de la
internacionalizacion.

Anual/Cualitativo.

Porcentaje de
programas con
comités curriculares
que incluyen
competencias
internacionales en su
disefio.

Anual/Cuantitativo

Nivel de participacion
de actores externos
en los comités
curriculares.

Anual/Cuantitativo

Numero de convenios
internacionales o
nacionales firmados,
vigentes y utilizados,
con universidades o

Forma de medicion

(NAI/NAE)*100

NAI Numero de acuerdos
o normas implementados
por el programa.

NAE: nimero total de
acuerdos o normas
emitidos

Alta, media, baja

(PCI/PT)*100

PCI: nimero de
asignaturas del programa
que incluyen
competencias
internacionales

PT: total de asignaturas
del programa académico

(NSCCEx/TSCC)*100

NSCCEx: nimero de
sesiones de los comités
curriculares del programa
en los que participan
actores externos

TSCC: total de sesiones
de los comités
curriculares

No. de convenios activos
con IES internacionales
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instituciones de
educacion superior.

Asociaciones

Anual/Cuantitativo

Tabla 4 - Herramientas e indicadores del mesocurriculo

Herramientas

Practicas
académicas con
perspectiva
internacional

Educacion virtual
(modalidades
semipresenciales,
hibridas, en linea o
a distancia,
reconocidas a nivel
global)

Acciones

Practicas de
investigacion

Perfil global de
egreso

Descripcion de la
accion

Mecanismos
orientados desde
la investigacion
formativa o
investigacion
académica-
cientifica en otros
paises

Indicador

Porcentaje de
proyectos
desarrollados con
IES extranjeras.

Anual/Cuantitativo

Porcentaje de
prdcticas en
empresas
extranjeras
realizadas por
estudiantes.

Anual/Cuantitativo

Asignaturas
impartidas en otras
lenguas.

Anual/Cuantitativo

Forma de
medicion

(PD/TPO)*100

PD: proyectos
desarrollados en el
programa con IES
internacionales

TP: total de
proyectos
desarrollados en el
programa

(PEI/TPR)*100

PEl: nUmero de
prdcticas
realizadas por
estudiantes en
empresas
internacionales

TP: total de
prdcticas
realizadas por
estudiantes en el
programa

(AOL/TAP)*100

AOL: nimero de
asignaturas del
programa que se
imparten en otras
lenguas

TAP: nimero total
de asignaturas del
programa
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No es objetivo de esta propuesta fijar estandares o metas a cumplir por las IES para
cada indicador, ya que las instituciones educativas de Colombia y Ecuador, con un
sistema descentralizado y variadas formas de financiacién, deben proponerse
metas propias acordes a su contexto interno y externo, que permitan la mejora
continua de sus procesos. En el caso de Cuba, con un sistema centralizado y mas
prescriptivo, las instancias que trazan las politicas de internacionalizacion podrian
hacer uso de estos indicadores y establecer las metas que consideren pertinentes
para la evaluacion de la IdC en las IES cubanas. Ejemplos de las posibles metas a

formular son:

— Tasa de ejecucién de acuerdos o normas emitidas por la instancia
responsable de la internacionalizacion. Meta: 80 % o mas de los acuerdos

estan implementados.

— Percepcion de la comunidad académica sobre la efectividad de la instancia
en la gestion de la internacionalizacion. Meta: 80 % o mas de los encuestados
perciben la efectividad de la gestién como alta.

Herramienta
s

Tabla 5 - Herramientas e indicadores del microcurriculo

Acciones

Internacionalizacio
nen casa

Educacién
virtual

Recursos
didacticos en linea

Descripcion de la
accion

Llegar a todos los
estudiantes, al
centrarse en lo
intercultural y en
lo global, sin tener
dependencia de la
presencia de
estudiantes o
docentes
internacionales ni
de la ensefianza
en otro idioma

Recursos
didacticos
desarrollados por
docentes 'y
disponibles en
linea para
estudiantes, como
material

Nombre del indicador

Cantidad de cursos
internacionales en
linea a los que
acceden los
estudiantes.

Anual/Cuantitativo

Porcentaje de cursos
del programa con
recursos didacticos
disponibles en linea.

Anual/Cuantitativo

Forma de
medicion

Numero de cursos
internacionales en
linea disponibles

(ARDL/TAP)*100

ARDL: nimero de
asignaturas del
programa con
recursos
didacticos

(cc Esta obra esta bajo una licencia https://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/deed.es ES
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Bibliotecas
universitarias

Aprendizaje

colaborativo

y Clases espejo
cooperativo

internacional

complementario
de ensefianza

Posibilidad de
tener acceso
abierto y compartir
repositorios
institucionales, lo
que facilita el
intercambio
académico en un
ecosistema meta
bibliotecario
(bases de datos)

Implica la
colaboracion entre
dos clases, en
diferentes
ubicaciones
geograficas con
un intercambio
directoy en
tiempo real, que
trabajan
simultaneamente
en los mismos
temas o
proyectos, lo que
permite que los
estudiantes
comparen y
contrasten sus
aprendizajes con
los de sus pares
en un contexto
distinto

Porcentaje de
recursos
bibliogréficos
internacionales en el
catdlogo total de la
biblioteca.

Anual/Cuantitativo

Porcentaje de
docentes que
participan en clases
espejo.

Semestral/Cuantitati
o)

Calidad de clases
espejo.

Semestral/Cualitativo

TAP: total de
asignaturas del
programa

(NRBI/NTRB)*100

NRBI: nimero de
recursos
bibliograficos
internacionales del
programa

NTRB: nimero
total de recursos
bibliograficos del
programa

(PCE/TPP)*100

PCE: nimero de
profesores del
programa que
participan en
clases espejo

TPP: nimero total
de profesores del
programa

Alta, media, baja

Esta obra estd bajo una licencia https://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/deed.es ES
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Catedras abiertas

Movilidad de
estudiantes

Movilidad de
docentes

Tematicas
especificas que se
imparten en linea
a cargo de alguno
de los profesores
de la universidad,
en la que pueden
participar
cualquier persona
interesada en el
tema

La movilidad
internacional
estudiantil es
cualquier forma de
experiencia
transnacional en el
marco de un
programa de
educacion
superior, que
puede incluir
movilidad saliente
y entrante

La movilidad
entrante y saliente
de profesores es
una herramienta
de
internacionalizacio
n que implica el
intercambio de

Porcentaje de
participantes
externos con
respecto al total de
participantes.

Anual/Cuantitativo

Complementacion
académica.

Semestral/Cualitativo

Porcentaje de
movilidad entrante
transnacional de
estudiantes.

Semestral/Cuantitati
o)

Porcentaje de
movilidad saliente
transnacional de
estudiantes.

Semestral/Cuantitati
o)

Porcentaje de
movilidad entrante
transnacional de
docentes.

Semestral/Cuantitati
o)

(PCANP/PTCA)*10
0

PCANP: nimero
de personas que
participan en
cétedras abiertas
que no pertenecen
al programa

PTCA: ndmero de
personas totales
que participan en
cétedras abiertas

Alta, media, baja

(NEIE/NTE)*100

NEIE: Nimero de
estudiantes
internacionales de
movilidad entrante

NTE: Namero total
de estudiantes.

(EMIE/TMSE)*100

EMIE: nimero de
estudiantes con
movilidad
internacional
saliente

MSE: nimero total
de movilidad
saliente de
estudiantes

(MEID/NTD)*100

MEID: nimero de
movilidad entrante
internacional de
docentes

NTD: nimero total
de docentes
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docentes entre (MSID/NTD)*100
instituciones de

Porcentaje de
diferentes paises

movilidad saliente
transnacional de
docentes.

MSID: nimero de
docentes con
movilidad
internacional

Semestral/Cuantitati | Saliente

vo NTD: nimero total

de docentes

Para la validacion de la propuesta, se obtuvieron 14 respuestas al cuestionario de
los delegados de las IES que forman parte de la RAIC y se definié la posicion de cada
respuesta en el Cuadro Légico de ladov, para establecer el nivel de satisfaccion
individual. De esta forma, los resultados reflejaron seis personas con maxima
satisfaccion (Valor ladov 1), seis mas satisfechos que insatisfechos (Valor ladov 2)
y dos no definidos (Valor ladov 3).

Sobre la base de la satisfaccién individual, se procedié a calcular el indice de
Satisfaccion Grupal (ISG), al asociar los diferentes niveles de satisfaccion de los
encuestados con la escala numérica de intervalo de -1 a 1 (tabla 2). Al aplicar la
formula, se obtuvo un valor del ISG de 0,64, lo que evidencié la satisfaccion de los
expertos-usuarios con la propuesta de indicadores para medir la IdC, por lo que se
considera adecuada para ser aplicada en las IES.

En lo que respecta a las preguntas abiertas, los expertos-usuarios hicieron varios
aportes en cuanto a los aspectos positivos (que mas les gustaron) y negativos (que
menos les gustaron) de la propuesta de indicadores. Con relacién a los primeros,
hubo consenso en que los indicadores estan claramente definidos, al abordar
multiples dimensiones de la internacionalizacion; y en que, en su conjunto, retan a
los programas a cuestionarse y orientan esfuerzos especificos para fortalecer la
vision global. En referencia a los aspectos que pueden mejorarse, algunos expertos-
usuarios sugirieron que se incluyeran indicadores relacionados con presupuesto y
se ampliaran indicadores relacionados con el disefio curricular.

Discusion
El estudio desarrollado permitio develar la importancia de la internacionalizacion de
las IES y las formas en las cuales esta se integra de manera transversal con las
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funciones sustantivas de la docencia, la investigacion y la vinculaciéon con la
sociedad. La educacion médica superior no esta ajena a estas tendencias
internacionales de compartir conocimientos, ampliar horizontes y aprovechar las
oportunidades que ofrecen el intercambio y la comparacion internacional.('489 De
manera especifica, la IdC permite formar profesionales con competencias globales
e interculturales para su exitoso desempeno en respuesta a los desafios actuales
de la sociedad. Se destaca la importancia de la IdC como una forma de democratizar
los procesos de internacionalizacion, al brindar las mismas oportunidades a todos
los estudiantes y docentes, mas alla de las acciones de movilidad fisica.(257.14)

El sistema de indicadores disefiado representa el despliegue del proceso de IdC
desde la dimension institucional hasta su expresion en el aula, agrupados en tres
categorias o niveles, macro curriculo, meso curriculo y micro curriculo, los cuales
permitieron articular las actividades estratégicas, operativas y formativas, lo que
asegura la trazabilidad y el transito entre la politica institucional y los resultados
académicos obtenidos en el aula. Asi, las tres categorias integran un conjunto
articulado de herramientas, indicaciones y acciones especificas, que permiten
evidenciar el grado de madurez institucional del proceso de internacionalizacion. La
integracion de estas herramientas en los tres niveles curriculares dota al modelo de
una coherencia estructural que vincula la planificacién institucional con los
resultados de aprendizaje, lo que favorece una gestion integral, medible y sostenible
de la internacionalizacion del curriculo. Esta organizacion multinivel posibilita
comprender la internacionalizacion como un proceso estructurado, progresivo y
verificable, que abarca desde la planeacion estratégica hasta la practica
pedagdgica, lo que fortalece la pertinencia global y la capacidad adaptativa del
curriculo.

La politica de internacionalizacién y los comités académicos y nucleos disciplinares
se encuentran en el nivel macro. En el nivel meso curricular estan los convenios
interinstitucionales y las practicas académicas con perspectiva internacional, que
fortalecen la cooperacidon entre programas e instituciones: en el primero esta la
estructura juridica y en el segundo, la materializacion de las relaciones con sus
pares a nivel internacional, a través de practicas empresariales y el desarrollo de
proyectos de investigacion, entre otras acciones.

En el nivel micro curricular se encuentran la educacién virtual y el aprendizaje
colaborativo, los cuales incluyen numerosas acciones como la internacionalizacién
en casa, los recursos didacticos utilizados en linea y las bibliotecas universitarias;
mientras que en el aprendizaje colaborativo se desarrollan actividades como las
catedras abiertas, las clases espejo y la movilidad de estudiantes y docentes. Las
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herramientas de internacionalizacion curriculares propuestas en la matriz de
indicadores interactian sistémicamente para garantizar la coherencia entre la
estrategia institucional, la gestion académica y la practica pedagdgica.

Con el desarrollo del estudio también se evidencié que las tecnologias de la
informacién y la virtualidad han sido muy importantes en la expansion de la
cooperacion académica internacional, lo que permite el intercambio de
conocimientos y practicas entre estudiantes y docentes de diferentes regiones;
aunque se reconoce que la digitalizacion, por si sola, no garantiza la confiabilidad y
la pertinencia de la internacionalizacion, por lo que se recomienda que su
implementacién debe acompafiarse de las politicas institucionales, la formacién
docente y los mecanismos de evaluacion de las practicas establecidas.(1617)

Ademas, se identificd el crecimiento de la estrategia de internacionalizacion en
casa, asumida como la integracion de dimensiones internacionales e interculturales
en el curriculo, lo que permite que todos los estudiantes puedan acceder a
programas de movilidad y desarrollen competencias globales, sin que
necesariamente esto implique desplazamiento fisico. Esta estrategia es una
respuesta a la inequidad que puede darse con la internacionalizacion tradicional,
limitada, en ocasiones, a una élite universitaria con acceso a recursos econdémicos.

En los actuales modelos de evaluacién y acreditacion institucional de Colombia,
Ecuador y Cuba no se cuenta con un sistema estructurado de indicadores que
permitan una evaluacion integral de la IdC. La propuesta de esta investigacion tiene
especial utilidad para la autoevaluacién de las IES en pos de la mejora continua de
los procesos de internacionalizacion; en especial, para garantizar desde el curriculo
las competencias globales necesarias para el desempefio profesional en la
actualidad.

La IdC en las IES se enfrenta a barreras relacionadas con la resistencia al cambio
de los académicos, la falta de recursos, la escasa capacitacién en metodologias
internacionales y la ausencia de una cultura institucional orientada a la colaboracién
global, situacion que coincide con los planteamientos de Crosling y otros,)
Shooshtari y Manuel 39 cuando sefialan que en algunas instituciones aun se
gestiona la internacionalizacion como un objetivo periférico y no se asume como un
eje transversal de su quehacer académico.

El sistema de indicadores, sustentado en un enfoque mixto, cuali- y cuantitativo,
facilita la medicién y el seguimiento del proceso IdC y, al mismo tiempo, orienta la
toma de decisiones institucionales a todos los niveles. La validacion, con un indice
de Satisfaccion Grupal de 0,64, evidencia una valoracién positiva del sistema de
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indicadores propuesto en términos de claridad, pertinencia y utilidad para la toma
de decisiones.

La revision de la literatura realizada, el cuadro de indicadores de
internacionalizacién propuesto y la validacion por parte de los delegados de las
instituciones que hacen parte de la RAIC, les permiten a los autores concluir que
esta propuesta es una herramienta integral y sistémica para planificar, controlar y
mejorar las estrategias de internacionalizacion del curriculo. A su vez, se configura
como un medio para el fortalecimiento institucional y un apoyo para el cumplimiento
de sus objetivos institucionales en la docencia, la investigacion y la vinculacion con
la sociedad.

Se concluye que la presentacion de los resultados de esta investigacion constituye
un aporte a las discusiones tedricas que se den en lo adelante sobre la
internacionalizacién del curriculo y las herramientas de medicion; ademas de
permitir la validacion de los indicadores definidos, al ser utilizados por las
instituciones en sus procesos académicos o formativos y en los diferentes
programas que oferta, por lo tanto, el impacto del proyecto es tanto practico como
tedrico.
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